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Policajny zbor v tejto suvislosti dorazne vyzyva obyvatel'ov, aby si pri elektronickom s&itani
v rdmci rodiny vzajomne pomohli a pomohli pri s¢itani sa svojim pribuznym, ak ich o to
poZiadaju alebo blizkym, ktori si nevedia poradit’ s elektronickym s&itanim, najma svojim
rodi¢om a starym rodi¢om, prip. susedom z radov seniorov, ak ich o to sami poZiadaju.

V tejto suvislosti Policajny zbor:

l. upozorfiuje seniorov, aby boli obozretni vo&i neznamym osobam, ktoré by ich mohli
telefonicky alebo osobne kontaktovat' a pontkat pomoc pri elektronickom sé&itani alebo
asistenénom séitani.

2. odporuca seniorom, aby v pripade Ze potrebuji pomoc pri elektronickom s&itani, Ziadali
0 pomoc iba svojich pribuznych, prip. znamych, teda osoby, ktoré poznaju a ktorym ddveruju,
aby v Ziadnom pripade nevpustali cudzie osoby do svojich pribytkov, tieZ osoby, ktoré
nepoznajd, prip. osoby, ktoré ich navitivili a sami (bez ich kontaktovania) im pontkaju pomoc
pri séitani,

3. vyzyva seniorov, ak sa nemdzu alebo nevedia s¢itat’ sami alebo s pomocou svojich blizkych,
aby sa pri asistenénom s¢itani:

- osobne dostavili na zriadené kontaktné miesta obce/mesta, kde ich s&ita stacionarny asistent
alebo

-telefonicky kontaktovali obec alebo call centrum a poZiadali o pomoc pri séitani, kde ich
mobilny asistent s¢ita priamo v bydlisku (mobilnych asistentov s¢itania ustanovuje obec/mesto
a budu sa povinne preukazovat’ preukazom),

-aby boli zvIast’ opatrny na podvodnikov, ktori by sa mohli vydavat’ za mobilnych asistentov
a predstierat’ tak pomoc obce/mesta pri asistenénom sé&itani,

4. Ziada seniorov, aby v pripadoch kedy vznikne podozrenie z podvodného konania neznAmymi
osobami kontaktovali policiu na ¢&isle 158.

Pri tejto prilezZitosti vzhl'adom na siéasni situaciu a opatrenia v stvislosti s ochorenim
COVID-19, Policajny zbor tieZ dérazne apeluje na verejnost’, najmé na seniorov, aby v Ziadnom
pripade neverili osobam, ktoré ich telefonicky kontaktujd v stvislosti s ochorenim COVID-19
a Ziadajl od nich, aby zaplatili peniaze za otkovaciu vakcinu pre nich alebo ich pribuznych,
zaplatili rdzne poplatky za testovanie na ochorenie COVID-19 alebo inak finanéne
kompenzovali opatrenia v stvislosti s tymto ochorenim. V tychto pripadoch je potrebné
komunikovat’ len s prislusnymi organmi a subjektmi, v danej veci nereagovat’ bezprostredne,
najprv si overit' uvadzané skuto¢nosti i za pomoci pribuznych alebo blizkych a ak v tejto
stvislosti vznikne podozrenie z podvodného (protipravneho) konania, ihned’ kontaktovali
Policajny zbor na &isle 158.



